GROEN

Aan: Het college van B&W van de gemeente Groningen
Betreft: Schriftelijke vragen ex art. 41 RvO over de dure spoedzorg van de weekendapotheek

Groningen, 5 juni 2015

Geacht College,

ledereen die ’s avonds en in het weekend met spoed medicijnen nodig heeft moet bij een
dienstapotheek terecht kunnen. Sinds januari 2014 wordt voor deze dienstverlening een
kostendekkend tarief gerekend. Samen met de grootste zorgverzekeraar uit de regio, Menzis, hebben
de apothekers besloten tot een ‘kostprijstarief’ dat hoger is dan het tarief dat de doordeweekse
apotheker berekent. Naast de prijs voor het medicijn betalen mensen een extra bedrag voor de zorg
van de apotheek van dienst omdat deze hogere personeelskosten heeft - vanwege werktijden in
avond-, nacht- en weekenduren. En bovendien moet de dienstapotheek de kosten met een veel lager
aantal recepten terugverdienen. De bedragen die in deze apotheken betaald worden voor het ophalen
van medicijnen lopen overigens flink uiteen per gemeente. Zo berekent men bijvoorbeeld in Hoorn een
bedrag van € 25,23 extra per recept terwijl dat in Groningen € 46,00 is.

Op de site van Apothekersgroep Groningen staat geen informatie over de hoogte van het
weekendtarief. Veel patiénten worden bij het ophalen van de voorgeschreven medicatie verrast door
de hoge extra kosten van € 46,00 per recept. Die komen bovenop de prijs voor het medicijn en de
BTW van zes procent. Voor de meeste patiénten geldt dat deze kosten ter plekke moeten worden
voldaan en dat die worden verrekend met het eigen risico bij de zorgverzekeraar. In de praktijk
betekent dit dat mensen zich voor hoge kosten gesteld zien als zij met spoed medicatie behoeven
buiten de reguliere openingstijden van hun eigen apotheek. GroenLinks maakt er zich met name
bezorgd over dat deze kosten voor mensen met een laag inkomen te hoog zijn en hen afhouden van
noodzakelijke zorg.

GroenLinks vindt ook dat de informatievoorziening over het weekendtarief beter kan. Zo zou de
Apothekersgroep Groningen de prijzen over het weekendtarief op haar website kunnen vermelden en
niet alleen op de deur van de apotheek. Maar wellicht kan ook op andere, bredere wijze voorlichting
worden gegeven.

Naar aanleiding van het voorgaande heeft de fractie van GroenLinks de volgende vragen:

1. Mensen die gebruik maken van de weekendapotheek zijn daar over het algemeen door noodzaak
toe gedwongen. Is het college bekend met het hoge weekendtarief dat in de dienstapotheek
wordt gerekend? Maakt het college zich ook zorgen over de betaalbaarheid van de zorg voor die
patiénten voor wie dat tarief problematisch is? Is het college bereid hierover met de betreffende
zorgverzekeraar en apothekers in gesprek te gaan?

2. In bijvoorbeeld Hoorn wordt in de dienstapotheek per recept een extra bedrag gerekend van €
25,23 terwijl dat in Groningen € 46,00 is. Is het college bekend met het feit dat de kosten die
worden berekend voor spoedhulp flink uiteenlopen per gemeente? Kan het college uitleggen hoe
dat kan en waarom in dat licht het tarief in Groningen niet lager zou kunnen? Is het college bereid
hierover met de betreffende zorgverzekeraar en de dienstapotheek in gesprek te gaan?

3. Is het college het met GroenLinks eens dat patiénten beter geinformeerd kunnen worden over het
feit dat Spoedzorg duurder is en over de kosten van het weekendtarief, zodat zij niet pas ter
plekke verrast worden door het extra bedrag van €46,00?

Namens de GroenLinks-fractie,
Glimina Chakor



